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Recap
Was ist BPMN

BPMN steht für Business Process Model 
and Notation und ist momentan in der 
zweiten Version verfügbar. 

Es ist eine grafische Notation für die 
Darstellung von Geschäftsprozessen.

Was ist BPMN? 

Verbessert die Kommunikation zwischen 
Fachbereichen.

Standardisierte Darstellung
von Prozessen. 

Möglichkeiten zur Automatisierung von 
Prozessen. 

Welche Vorteile hat 
es?
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Typische Fehler bei der Modellierung

Syntaktische Fehler
• Fehlende oder falsch platzierte BPMN 

Elemente
• Fehler in den Sequenzflüssen
• Fehlende oder inkorrekte Verwendung 

von Gateways 
• Fehler bei der Modellierung von 

Ereignissen 
• Falscher Einsatz von Pools und Lanes

Semantische Fehler

• Mangelnde Einbindung von 
Stakeholdern

• Fehlende Berücksichtigung von 
Prozessbedingungen

• Falsche Zuordnung von 
Verwantwortlichkeiten



Typische Fehler bei der Modellierung

Stilistische Fehler
• Unklaren oder irreführenden 

Benennungen
• Fehlende Beschreibungen von BPMN-

Elementen oder Prozessen
• Mangelnde Konsistenz bei der 

Verwendung von BPMN-Elementen
• Fehlende Dokumentation des BPMN-

Modells

Praktische Fehler
• Keine Berücksichtigung von Kontexten
• Fehlende Ausnahmefälle oder 

alternativen Prozesspfaden
• Keine Berücksichtigung von zeitlichen 

Einschränkungen oder Fristen
• Fehlende Berücksichtigung von 

Interaktionen mit anderen Prozessen 
oder Systemen



Fokus bei der BPMN 
Modellierung

Das Wichtigste bei der Modellierung von 
Prozessen ist: 

• Das Modell soll den realen Prozess 
korrekt widerspiegelt 

• Zudem sollte das Modell leicht 
verständlich und nachvollziehbar sein



Fehlersuche im 
Prozess 
Jetzt werden wir uns ein paar 
Prozessmodelle anschauen, in denen die ein 
oder anderen Fehler versteckt sind. 

Diese sollen natürlich im Nachgang 
behoben werden. 



Faulty Bankomat
! Paralleler Split aber kein Merge! 

! Das Geld wird dem Kunden zwei Mal 
ausgezahlt



Termination gone 
wrong!

! Termination Event beendet nur die 
Prozessinstanz im Subprozess





Gateway Chaos

! Viele Exklusive Gateways machen das 
Prozessmodell schlechter lesbar

> Abhilfe über DMN! 



BPMN Best Practices

Vermeiden von 
technischer 
Komplexität

01
Verwendung von 
klaren und 
einheitlichen 
Ausdrücken

02
Nutzung von BPMN 
Pattern

03
Verwendung des 
komplementären 
DMN Standards 
um 
Entscheidungen 
abzubilden

04



Verstecken technischer 
Komplexität

• Call-Activities können helfen, 
technische Komplexität in BPMN-
Prozessen zu verstecken.

• Das Verstecken ermöglicht es, den 
Hauptprozess einfacher und leichter 
verständlich zu gestalten. 

• Call-Activities können auch die 
Wiederverwendbarkeit von 
Prozessen erhöhen.



Die wichtigsten
BPMN Pattern



Saga Pattern
Das Ziel des Saga Patterns ist es, die Konsistenz der 
Daten in verteilten Systemen sicherzustellen. 

Wenn eine Teiltransaktion fehlschlägt, wird eine 
Compensation Transaction ausgeführt, um alle 
zuvor ausgeführten Teiltransaktionen rückgängig zu 
machen.



Iterator Pattern
Das Iterator Pattern ermöglicht es, eine 
Sammlung von Objekten zu 
durchlaufen. Der Prozess iteriert über 
die Sammlung und verarbeitet jedes 
Objekt auf die gleiche Weise.



Escalation Pattern
Wie man einen Prozess eskaliert, wenn etwas 
nicht so läuft wie gewohnt.

Der untenstehende Prozess nutzt ein multi-
step Eskalationspattern, welches sich aus 
unterbrechenden und nicht-unterbrechenden 
Boundary-Events zusammen. 



Approval Pattern
Für die Modellierung von 
Genehmigungsprozessen. Es ist eine häufig 
verwendete Methode, um Entscheidungen zu 
treffen.

Unten ist ein zweistufiger Prozess über eine 
Schleife dargestellt. 



Tools



Linting 
• Übernimmt den Prozess der statischen Code-Analyse

• Dabei wird das BPMN Modell auf Fehler, Unstimmigkeiten oder 
Stilprobleme überprüft

• Linting-Tools können Warnungen ausgeben, wenn definierte 
Regeln nicht eingehalten werden

• Ziel ist es, sicherzustellen, dass das BPMN einheitlich, korrekt 
und leicht lesbar ist

Ø Zur Unterstützung der Modellierung bietet vor allem SAP 
Signavio praktische Hilfsmittel an: 
• Syntaxcheck

• Simulationsfähigkeits-Check

• Personal- und Kostenrechnungscheck

• BPMN Method and Style-Konventionen 

• SAP Signavio Standardregeln für BPMN 2.0 





Token Simulation 
• Die Simulation basiert auf der Vorstellung, dass ein Token 

die Aktivitäten entlang des Prozesspfades ausführt.

• Das Token aktiviert die verschiedenen Elemente des 
Prozesses, wie Aktivitäten, Gateways oder Events.

• Die Simulation des Prozessflusses ermöglicht es den 
Prozessfluss zu visualisieren und zu testen, bevor er 
implementiert wird. 

• Die Token-Simulation ist ein wertvolles Werkzeug, um den 
Geschäftsprozessprozess zu optimieren und 
sicherzustellen, dass der Prozess effektiv und effizient 
ausgeführt wird.





Thanks for 
listening


